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Abstract. The professional training of specialists in the field of the digital economy is a promising direction in the 
development of economic education. The transition to digital technologies in management, banking, manufacturing, 
commerce, communications determines the emergence of new requirements for the professional and general compe-
tencies of university graduates. It is necessary to create an innovative vocational training system based on the use of 
electronic teaching aids and digital technologies. The implementation of this task should begin with the development 
of scientifically determined approaches to the creation of teaching aids that take into account all kinds of efficiency 
factors. This determines the importance of the task of scientific and methodological substantiation of the technology 
for creating electronic educational resources for the training of specialists in a new format. The paper proposes an 
analytical approach to determining the content and structure of the basic component of the methodological system – 
an electronic textbook. The expediency of its use in order to develop necessary competencies of the individual and 
group levels is substantiated. It is proposed to use a matrix form of information representation and elements of matrix 
and vector analysis to structure the material. A mathematical model has been developed that describes structural rela-
tionships between the concepts of the thesaurus. The structural elements in this model are the glossary concepts of an 
academic discipline. The possibilities of using the model for unification and automation of information processing 
during the selection of textbook content in various educational fields are discussed. Examples of using the proposed 
model in various subject areas are given. The authors describe how to represent a model based on graph theory and 
methods for solving the problem of the presence of cycles in this semantic structure. The main conclusions and re-
sults of the study can be used for the practical development of electronic learning tools, automating the process of 
structuring their content and methods of use in the educational process. 
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Аннотация. В статье приводятся результаты исследования, направленные на повышение качества подго-

товки в высших учебных заведениях специалистов, которые в дальнейшем будут использованы на промыш-
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ленных предприятиях, где эксплуатируются опасные производственные объекты. От качества подготовки 

специалистов зависит уровень промышленной безопасности опасных производственных объектов и, как 

следствие, вероятность возникновения аварийных ситуаций. В настоящий момент, несмотря на общую тен-

денцию снижения аварий на опасных производственных объектах за последние десять лет, их количество 

остается довольно значительным. При этом социально-экономический ущерб от аварий может оцениваться в 

600–700 млрд рублей в год, что негативно скажется на экономической стабильности Российской Федерации. 

Обязанности организации, эксплуатирующей ОПО и ее работников, определены законодательством. Содер-

жание образования должно учитывать эти базовые требования, которые должны быть сформированы в от-

дельные темы. Соответственно, при проектировании содержания обучения используется модульный прин-

цип. Формирование содержания в виде модулей позволит обеспечить организационное и содержательное 

единство подготовки обучающихся. В качестве основных методов учебного процесса принимаем лекции и 

практические занятия, а форм – групповые и индивидуальные. Усвоение материала по результатам лекций, 

практических занятий и самоподготовки должно позволить обучающимся сформировать качества, указанные 

в нашей профессиограмме. Степень усвоения предложенного для изучения учебного материала должна быть 

проверена в ходе мероприятий по контролю, начиная от начального – входного контроля (ВК) и заканчивая 

заключительным – итоговым контролем. 

Ключевые слова: технология; профессиограмма; модуль; образовательная программа; образовательный 

подход; содержание обучения; контроль; оценивание; мониторинг; сервисно-эксплуатационная компетент-

ность; специалист; промышленная безопасность; опасный производственный объект; авария. 

Анализ причин аварийности и смертельного трав-
матизма на опасных производственных объектах сви-
детельствуют о том, что главными из них по-прежне-
му остаются так называемый «человеческий фактор», 
недостаточная квалификация специалистов и руково-
дителей предприятий, а иногда и умышленное игно-
рирование требований федеральных норм и правил, 
несоблюдение производственной дисциплины» [1]. 

С учетом того, что виды деятельности в области 
промышленной безопасности довольно разнообраз-
ны, среди них – строительство, эксплуатация, рас-
ширение, реконструкция, капитальный ремонт, тех-
ническое перевооружение, консервация и ликвида-
ция опасного производственного объекта, то это тре-
бует и наличия специалистов соответствующей ком-
петентности, по каждому направлению деятельности 
[2]. Исполнение указанного невозможно без соответ-
ствующего систематического обучения персонала. В 
данном случае мы понимаем, что процесс обучения 
человека протекает всю его сознательную жизнь. 
Профессиональное образование как процесс – одно 
из звеньев единой системы непрерывного образова-
ния, а как результат – подготовленность человека к 
определенному виду трудовой деятельности, профес-
сии, подтвержденная результирующим документом 
(аттестатом, дипломом, свидетельством) об оконча-
нии соответствующего учебного заведения [3]. 

Существующая система образования предполагает 
четыре ступени образования: дошкольного, школь-
ного, профессионального и дополнительного. 

Проанализировав каждую из ступеней образова-
ния на предмет наличия в образовательных стандар-
тах компетенций по вопросам обеспечения промыш-
ленной безопасности, мы пришли к выводу о том, 
что все они не содержат конкретных компетенций по 
направлениям обеспечения промышленной безопас-
ности и отражают, в лучшем случае, вопросы охраны 
труда, экологии и действий в случае чрезвычайных 
ситуаций. 

Возможность повлиять на ситуацию появилась 
путем применения с 1 января 2019 г. Федеральных 
государственных образовательных стандартов выс-
шего образования (ФГОС 3++), которые позволяют 
образовательным организациям формировать про-
граммы обучения с учетом запросов предприятий на 
требуемых специалистов и, соответственно, самосто-
ятельно формировать профессиональные компетен-

ции учащихся, исходя из требований промышленной 
безопасности при необходимости. 

Но, несмотря на вновь открывающиеся возмож-
ности, мы констатируем, что ни одна из существую-
щих ступеней образования не отвечает требованиям 
современного состояния и развития системы про-
мышленной безопасности и антитеррористической 
защищенности опасных производственных объектов, 
поскольку не имеет ни единой типовой программы 
подготовки специалиста по данному направлению, 
ни технологии, гарантирующей запрашиваемый рос-
сийским обществом результат. Отмечаем также от-
сутствие преемственности подготовки по образова-
тельным программам при переходе с одной ступени 
на другую, взаимосвязь содержания дисциплин есте-
ственного цикла, а также теоретической и приклад-
ной составляющей процесса подготовки. 

Казалось бы, изменить ситуацию могла бы систе-
ма дополнительного образования, но, к сожалению, 
этого не происходит: фактически при проверке зна-
ний в комиссиях Ростехнадзора до 20% экзаменуе-
мых не проходит проверку знаний с первого раза, в 
том числе по причине некачественной подготовки и 
обучения [4]. 

Соответственно, в данной работе мы предлагаем 
конкретные мероприятия по повышению качества 
подготовки специалистов. 

В целях изменения ситуации, связанной с подго-
товкой специалистов в области промышленной без-
опасности, нами были проведены исследования со-
стояния системы их профессиональной подготовки. 

Для начала был проведен анализ содержания раз-
личных образовательных подходов [5–16], по резуль-
татам которого установлено, что теоретико-методо-
логическими подходами, элементы которых могут 
быть использованы для формирования видов про-
фессиональной деятельности специалиста в области 
промышленной безопасности, являются: системный 
подход, аксиологический подход, андрагогический 
подход, практико-ориентированный подход. На базе 
указанных подходов, по нашему мнению, могут быть 
сформированы образовательные программы по нап-
равлениям профессиональной деятельности специа-
листа, осуществляющего эксплуатацию опасного 
производственного объекта. Указанные программы 
должны учитывать совокупность требуемых свойств 
и качеств специалиста, которые могут быть описаны 
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с использованием профессиографического подхода. 
В нашем случае профессиограмма будет выступать 
как модель необходимого уровня профессиональных 
и личностных качеств специалиста [17–19]. 

Для построения профессиограммы специалиста в 
области промышленной безопасности нами были ис-
следованы требования: единого квалификационного 
справочника должностей руководителей, специали-
стов и служащих; профессиональных стандартов для 
областей профессиональной деятельности; федераль-
ных государственных образовательных стандартов 
высшего образования по направлениям подготовки 
бакалавриата, по основным направлениям деятель-
ности в промышленном производстве, где эксплуа-
тируются ОПО [20; 21–29; 30–37]. В качестве подхо-
да при анализе производственных функций нами был 
использован метод сравнения требований к определен-
ным должностям руководителей и специалистов, ука-
занным в квалификационном справочнике, профес-
сиональных стандартах и образовательных стандартах. 

По итогам рассмотрения результатов анализа, по-
ложений единого квалификационного справочника 
должностей руководителей, специалистов и служа-
щих, профессиональных стандартов, федеральных 
государственных образовательных стандартов выс-
шего образования по направлениям подготовки ба-
калавриата и фактических требований к эксплуата-
ции опасного производственного объекта, была 
сформирована профессиограмма специалиста в обла-
сти промышленной безопасности (рис. 1). 

Профессиограмма, которая разработана нами, яв-
ляется базовой для специалиста в области промыш-
ленной безопасности, в зависимости от класса опас-
ности опасного производственного объекта в нее мо-
гут быть внесены соответствующие изменения и до-
полнения. На основании построенной профессиограм-
мы нами была сформирована система подготовки спе-
циалиста в области промышленной безопасности [38]. 

Считаем, что процесс образования в области без-
опасности жизнедеятельности может быть представ-
лен в виде единой системы, описываем эту систему 
посредством модели, состоящей из структурных со-
ставляющих этой системы [39; 40]. 

Нами предлагается четырехуровневая модель си-
стемы подготовки специалиста в области промыш-
ленной безопасности, основанная на анализе состоя-
ния промышленной безопасности, уровня подготовки 
персонала, эксплуатирующего опасные производ-
ственные объекты и содержания ФГОС. В качестве 
основных элементов системы подготовки специалиста 
в области промышленной безопасности мы использу-
ем следующие подсистемы: ступень образования ба-
калавра, ступень образования магистра, профессио-
нальную деятельность и дополнительное профессио-
нальное образование. В данном случае под целью до-
полнительного профессионального образования мы 
понимаем совершенствование имеющихся у специа-
листа профессиональных, знаний, умений и навыков. 

Нами были проанализированы ФГОС [31; 41–43] 
подготовки специалистов для наиболее распростра-
ненных в отраслях промышленности опасных произ-
водственных объектов, на которых эксплуатируются: 
подъемные сооружения и оборудование, работающее 
под избыточным давлением. В соответствии с ФГОС, 
в результате освоения программы бакалавриата и ма-
гистратуры у выпускника должны быть сформирова-
ны общекультурные, общепрофессиональные и про-

фессиональные компетенции. То есть под конечным 
результатом образовательного процесса рассматри-
ваем «компетенцию». 

С учетом мнения авторов [9; 10; 44; 45], понима-
ем, что на стадии получения высшего образования 
можно говорить лишь о наличии тех или иных ком-
петенций, оценивать компетентность выпускника 
можно будет только тогда, когда он приступит к са-
мостоятельной профессиональной деятельности. На 
производстве подтверждением знаний требований 
промышленной безопасности и готовности специа-
листа к выполнению поставленных задач является 
прохождение им аттестации (проверки знаний). В 
соответствии с требованиями законодательства [2] 
работники, осуществляющие свою деятельность в 
области промышленной безопасности, обязаны не 
реже одного раза в пять лет проходить аттестацию в 
области промышленной безопасности. 

На каждой ступени образования и в процессе 
профессиональной деятельности происходит посте-
пенное формирование определенного набора качеств 
специалиста в области промышленной безопасности. 
С учетом мнения авторов [40; 46], условно мы под-
разделяем эти этапы на пороговое формирование; ба-
зовое формирование; профессиональное. Професси-
ональный уровень представляет собой набор качеств, 
необходимый для осуществления конкретного про-
фессионального вида деятельности. Это специальные 
по отношению к базовому уровню качества, которые 
способствуют реализации целей его деятельности. 

Помимо сугубо профессиональных качеств, спе-
циалисту потребуется и ряд компонентов, необходи-
мых для осуществления профессиональной деятель-
ности, в частности: качества личности; качества 
мышления; коммуникативные качества. 

Далее следуя общей теории систем, с учетом [39; 
40; 47], нами сформирована модель системы форми-
рования сервисно-эксплуатационной компетентности 
специалиста по безопасной эксплуатации опасных 
производственных объектов (рис. 2). Представленная 
система является иерархической. Построенная нами 
модель системы формирования компетентности спе-
циалиста по безопасной эксплуатации опасных про-
изводственных объектов позволяет перейти к рас-
смотрению вариантов технологии формирования 
сервисно-эксплуатационной компетентности специа-
листа по безопасной эксплуатации опасных произ-
водственных объектов. 

Обязанности организации, эксплуатирующей ОПО 
и ее работников, определены законодательством [2]. 
Содержание курса должно учитывать эти базовые 
требования, которые должны быть сформированы в 
отдельные темы. Соответственно, используем при 
проектировании содержания обучения модульный 
принцип. Считаем, что формирование содержания в 
виде модулей позволит обеспечить организационное 
и содержательное единство подготовки обучающих-
ся. В целом, под модулем будем понимать – целевой 
функциональный узел [48], состоящий из теоретиче-
ской и практической частей. В качестве основных 
методов учебного процесса принимаем лекции и 
практические занятия, а в качестве форм – группо-
вые и индивидуальные. Усвоение материала по ре-
зультатам лекций, практических занятий и самопод-
готовки должно позволить обучающимся сформиро-
вать качества, указанные в нашей профессиограмме. 
Степень усвоения предложенного для изучения 
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учебного материала должна быть проверена в ходе 
мероприятий по контролю, начиная от начального – 
входного контроля (ВК) и заканчивая заключитель-
ным – итоговым контролем. 

В целом соглашаясь с авторами [5; 40; 49–54], что 
процесс формирования педагогических систем, тех-
нологий или процессов – многоступенчатая деятель-
ность, которая предусматривает ряд последователь-
ных операций, считаем, что предлагаемая нами тех-
нология обучения специалиста в области промыш-
ленной безопасности (рис. 2) позволит решить задачу 
качественной подготовки требуемого специалиста. 

В целях проверки предложенной модели техноло-
гии образования были проанализированы отдельные 
программы подготовки студентов кафедры «Управ-
ление промышленной и экологической безопасно-
стью» ФГБОУ ВО «Тольяттинский государственный 
университет». По итогам анализа можно заключить 

следующее: содержание теоретического курса в ос-
новном полностью отражает содержание норматив-
ных правовых документов в области промышленной 
безопасности. При этом считаем необходимым рас-
ширить направления по теме «организация и осу-
ществление производственного контроля», с учетом 
отраслевой принадлежности ОПО. Содержание прак-
тического курса недостаточно полно охватывает весь 
спектр регламентированных документов в области 
промышленной безопасности, а представляемые для 
оформления документы требуют актуализации и со-
ответствующего регламента заполнения. 

Далее с учетом перемен, происходящих в системе 
образования, соглашаясь с авторами [55], считаем, 
что всегда будет оставаться актуальным вопрос изу-
чения состояния образовательного процесса, а в про-
цессе подготовки важное место будет занимать си-
стема оценки деятельности обучающегося. 

 
Рисунок 1 – Профессиограмма специалиста в области промышленной безопасности 
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Рисунок 2 – Технология подготовки специалиста в области промышленной безопасности 

Для мониторинга состояния, динамики учебно-
воспитательного процесса и в целях оценки сформи-
рованности сервисно-эксплуатационной компетент-
ности специалиста по безопасной эксплуатации опас-
ных производственных объектов, на базе профессио-
граммы нами были выработаны соответствующие 
критерии, а также подобраны методы и средства 
осуществления мониторинга и контроля сформиро-
ванности структурных элементов сервисно-эксплуа-
тационной компетентности. В ходе проведения вход-
ного, рубежного и итогового контроля предлагается 
использовать методы по направлению качества: зна-
ний, навыков и владений – тестирование, коллокви-
ум и эссе. Указанные методы должны применяться в 
зависимости от необходимости контроля усвоения 
качества конкретного содержания. 

В любой сфере человеческой деятельности важ-
ным является достижение поставленных целей. Од-
ним из компонентов при рассмотрении эффективнос-
ти выполнения задач на пути достижения цели являет-
ся процесс оценивания, результатом которого служит 
оценка [56]. Наиболее востребована в любом направ-
лении деятельности объективная оценка результатов. 

На наш взгляд при оценивании сформированности 
компетентности специалиста в области промышлен-
ной безопасности должны применяться следующие 
методы: собеседование, разнообразные тестовые за-
дания и анкетирование. Далее, соглашаясь с авторами 
[57; 58], стоит отметить важность готовности обуча-
ющегося к решению практических задач, положитель-
ный результат которых во многом зависит от его спо-
собности правильно мотивировать себя, это в итоге 
сказывается и на оперативности решения поставленной 
задачи. Быстрое принятие правильного решения во 
внештатной ситуации – важное качество для будущего 
специалиста в области промышленной безопасности. 

В нашем случае, при подготовке обучающегося 
под оцениванием будем понимать некий процесс со-
измерения имеющегося набора сформированных 
компетенций с теми, которые должны быть в идеале 
у специалиста в области промышленной безопасно-
сти. В качестве эталонных характеристик взяты ка-
чества из профессиограммы специалиста по безопас-
ной эксплуатации опасных производственных объек-
тов. По результатам анализа имеющихся оценочных 

средств нами предлагаются к применению, как 
наиболее эффективные, тесты различной формы, 
коллоквиумы и эссе. 

Для правильного понимания уровня достижения 
обучающимся ожидаемого результата считаем пра-
вильным применение оценочной балльной шкалы. 
Исходя из количественного показателя баллов обу-
чающегося, полученного в ходе оценочных проце-
дур, мы будем определять уровни достижения им ре-
зультатов в обучении [59]. В этой связи отмечаем, 
что положительным результатом процесса обучения 
будет считаться уровень – выше базового. В целях 
своевременной реакции на возможные ситуации, 
приводящие к снижению уровня – ниже базового, 
предлагается разработанная нами система анкетиро-
вания обучающихся, которая позволяет сформиро-
вать обратную связь процесса обучения [60]. Нали-
чие такой обратной связи позволяет преподавателю 
незамедлительно отреагировать на возникающие 
проблемы, связанные с освоением обучающимся 
учебного материала. Указанные методы должны при-
меняться в зависимости от необходимости контроля 
усвоения качества конкретного содержания. 

Оценить степень освоения учащимся учебного 
материала и, соответственно, готовность к выполне-
нию предстоящей профессиональной деятельности 
предстоит в ходе экзамена [61]. Для его проведения 
нами сформированы экзаменационные вопросы на 
основе требований законодательства в области про-
мышленной безопасности и максимально сориенти-
рованные на практическую деятельность по эксплуа-
тации ОПО. 

Достижение целей образования невозможно без 
правильной настройки всех элементов системы. В 
нашем случае, мы провели исследования по всем 
этапам обучающего процесса, в целях его целостного 
формирования на основе разработанной нами про-
фессиограммы специалиста по безопасной эксплуа-
тации опасных производственных объектов. 

Проконтролировать качество результатов образо-
вательного процесса на каждом этапе, а при необхо-
димости внести соответствующие корректировки в 
деятельность обучаемого и преподавателя позволяет 
предложенная нами система оценивания. Она дает 
возможность соизмерения имеющегося набора сфор-
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мированных компетенций с теми, которые должны 
быть в идеале у специалиста в области промышлен-
ной безопасности. В качестве эталонных характери-
стик взяты качества из профессиограммы специали-
ста по безопасной эксплуатации опасных производ-
ственных объектов. 

Наличие единой системы оценивания сформиро-
ванности компетентности специалиста по безопасной 
эксплуатации опасных производственных объектов, 
на наш взгляд, давало бы возможность формирования 
универсальных программ эффективной подготовки 
специалистов в области промышленной безопасности 
как на стадии получения высшего образования, так и 
при получении дополнительного образования. 
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Abstract. The paper presents the results of the study aimed at improving the quality of specialists training in higher ed-

ucational institutions who will fork for industrial enterprises where hazardous production facilities are operated. The quali-

ty of training depends on the level of industrial safety of hazardous production facilities and as a consequence the likeli-

hood of accidents. At the moment, despite the general trend of reducing accidents at hazardous production facilities over 

the past ten years, their number remains quite significant. At the same time, social and economic damage from accidents 

can be estimated at 600–700 billion rubles per year, which will have a negative impact on the economic stability of the 

Russian Federation. The obligations of industrial enterprises where hazardous production facilities are operated and its em-

ployees are defined by the legislation. The content of education should take into account these basic requirements, which 

should be formed into separate themes. Accordingly, the modular principle is used in the design of the training content. 

The development of content in the form of modules will ensure the organizational and substantive unity of students train-

ing. We accept lectures and practical classes, as well as group and individual ones as the main methods of the educational 

process. Learning the material based on the results of lectures, practical training and self-training should allow students to 

form the qualities specified in our profesionogram. How the educational material proposed for study is learned 

should be checked during the control activities, starting from the initial-input control and ending with the final control. 

Keywords: technology; professionogram; module; educational program; educational approach; training content; 

control; evaluation; monitoring; service and operational competence; specialist; industrial safety; hazardous produc-

tion facility; accident. 
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Аннотация. В данной статье рассматриваются основные научные результаты исследования, связанные с 

введением в педагогическую науку нового понимания управления качеством высшего образования, связан-

ного с цифровизацией образовательного процесса в университете. Суть состоит в том, что при взаимодей-

ствии обучающегося с другими субъектами образовательного процесса предоставляются условия, в которых 


