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isfaction with extracurricular activities; relationship satisfaction. The first criterion contains satisfaction: 1) organiza-
tion of educational process; 2) level of teachers’ professionalism; 3) quality of teaching. We put satisfaction indicators 
into the second criterion: 1) organization of work of circles, sections and clubs; 2) organization of sports and mass ac-
tions; 3) organization of events which help to develop professional competence of a future officer of Penitentiary sys-
tem. The third criterion assumes satisfaction with relations with teachers, with collective and the direct management. 
Questioning of the 2nd and the 5th year cadets of Samara Law Institute of the Federal Penitentiary Service of Russia 
showed that by the 5th course the positive tendency in a satisfaction assessment is found with vocational training. The 
criterion «satisfaction with extracurricular activities» needs a separate additional analysis, as by the 5th course the 
amount of students satisfied with circles, sections and clubs is less than a third of a total number of the course stu-
dents. By the third criterion some complexity in relationship with the direct management (with commanders of front 
divisions) is found out and it also should become a subject of special additional consideration. 

Keywords: satisfaction; satisfaction by vocational training; higher education; specifics of departmental higher edu-
cation institution cadets teaching; criteria and indicators of cadets’ satisfaction by vocational training. 
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Аннотация. В статье рассматривается интегративная подготовка инженера в глобализированном мире. На 
основе анализа международного разделения труда и взаимодействия в области техники и технологий, с кото-
рыми сталкивается современный инженер, отмечается необходимость эффективного взаимодействия между-
народных партнеров и международных команд. Выявляется проблема недостаточного уровня подготовки ин-
женеров в рамках современного высшего технического образования, отличающегося собственной спецификой 
в разных странах, где образование ориентировано на региональный уровень подготовки специалистов. Отме-
чается, что международная деятельность, основанная на международном разделении труда, требует глобаль-
ной подготовки инженеров. Проведённый анализ публикаций по вопросу глобальной компетентности, вопро-
сам определения межкультурной компетентности и требований международных аккредитационных агентств 
позволяет выделить четыре основных характеристики глобально компетентного инженера: принимать во вни-
мание этнические аспекты общества, природы и безопасности; понимать свою профессию и технические ас-
пекты в глобальном контексте; быть готовым к работе в междисциплинарной и международной командах; 
уметь вести диалог в межкультурном и межнациональном контекстах. Проведенное исследование показало, 
что выделенные характеристики являются интегративными качествами личности, а глобально компетентный 
инженер, обладающий такими характеристиками, сможет достойно представлять свою страну на международ-
ном уровне и работать на инновационном производстве. В качестве решения проблемы подготовки современ-
ных инженеров авторы предлагают формирование глобальной компетентности инженера за счет применения 
интегративного подхода в высшем техническом образовании. 
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текст; интегративный подход; интегративные характеристики инженера; подготовка инженера; международ-
ное сотрудничество; межкультурная компетентность; международные аккредитационные агентства. 

Современное общество стремительно глобализи-
руется и специалисты, подготавливаемые в техниче-
ских вузах, в том числе и инженеры, становятся 
субъектами этого процесса. Проектирование, произ-
водство и распределение продуктов в международ-
ных компаниях, в международных рабочих командах 
или для мировых рынков – это часть сегодняшней 
экономической действительности. Довольно часто 
сложные технические продукты составлены из ча-
стей, которые произведены в различных государ-
ствах, начиная от составных частей смартфонов и 
иных гаджетов и заканчивая составными частями ав-
томобилей, самолетов, космических летательных ап-
паратов. «В настоящее время нет ни одного государ-
ства в мире, которое делает высокотехнологичную 
продукцию в одиночку. Так, например разработка 
самолета Боинг 787 (последняя разработка компании 

Боинг) американской является только на 25%, а 75% 
всех поставок выполняются другими государствами. 
Это и Италия, и Япония, и Великобритания, и Россия, 
которая выполняет как инженерные разработки, так и 
является поставщиком практически всех титановых 
деталей для этого самолета» [1]. 

В действительности важно не только то, что ком-
поненты сложных технических устройств производят 
по всему миру. Более важный аспект – это то, что 
проектные и производственные команды, которые 
производят этими компоненты, должны успешно ра-
ботать вместе. Это обстоятельство наиболее значимо 
для технических профессий [2, с. 927]. Инженеры все 
больше сталкиваются с профессиональными контек-
стами, которые являются глобально взаимосвязан-
ными, а их коллеги в проектных группах могут быть 
распределены по разным странам. Это оказывает 
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важное воздействие на условия работы современных 
инженеров, что требует от них новых коммуникаци-
онных способностей и новых профессионально-ком-
муникативных компетенций [3, с. 287]. Одним из 
профессионально значимых качеств позволяющих 
инженерам действовать в таких обстоятельствах яв-
ляется глобальная компетентность. 

В сравнении с этим, нынешняя система высшего 
технического образования все еще слишком ориен-
тирована на региональные и, даже на местные, усло-
вия [4]. Количество международных курсов, стажи-
ровок или программ, в рамках которых студенты мо-
гут обучаться тому, как действовать в межкультур-
ном окружении, пренебрежимо мало по сравнению с 
количеством технических курсов. За исключением 
тех, кто учится или работает некоторое время за гра-
ницей, студенты технических вузов – будущие инже-
неры сосредоточены, главным образом, на решении 
профессиональных задач в условиях профессиональ-
ной среды их региона и требований университета на 
протяжении всего срока обучения [5]. 

Даже если учесть то обстоятельство, что в техни-
ческих вузах есть примеры международных или 
межнациональных программ, то всё равно эти случаи 
являются относительно редкими. Поэтому столкно-
вение выпускников технических вузов с более глоба-
лизированной экономикой без подготовки студентов 
во время обучения для работы в такой среде приво-
дит ко многим трудностям [6]. Это одно из несоот-
ветствий между образовательной системой и рынком 
труда. Устранение этого несоответствия и изменения 
в этом направлении означают развитие возможности 
обучения глобально компетентных инженеров во 
внутригосударственных и даже региональных обра-
зовательных системах. Наиболее трудным и суще-
ственным шагом в этой работе является определение 
характеристик и качеств глобально компетентного 
инженера. Что же необходимо, чтобы действовать 
успешно в международных контекстах? Чтобы отве-
тить на этот вопрос, нужно принять в расчет доста-
точно большое количество перспектив и заинтересо-
ванных сторон внутри образовательной системы. 
Помимо представителей промышленного и научно-
технического сектора как возможных работодателей, 
нужно учитывать интересы и перспективы студентов, 
преподавателей, политиков, аккредитационных аге-
нтств и, наконец, научных исследований в данной 
области. Так, например, известны результаты как 
отечественных, так и зарубежных исследований, со-
гласно которым у работодателей сформирована 
обоснованная убеждённость в том, что отсутствие 
навыков взаимодействия среди сообщества инжене-
ров и других специалистов с техническим образова-
нием ограничивает эффективность их деятельности в 
современном мире производства и бизнеса и не спо-
собствует её развитию. 

По результатам проведенного анализа литератур-
ных источников можно выделить те публикации, ко-
торые отвечают на вопрос относительно существен-
ных признаков глобально компетентного инженера. 
Можно также отметить, что достаточно много раз-
личных дисциплин задействованы в формировании 
глобальной компетентности специалиста. Не только 
педагоги и психологи обсуждают ее с различных то-

чек зрения, экономисты принимают глобальную 
компетентность во внимание, говоря о ее важности в 
международном экономическом отношении [7; 8; 9]. 
Некоторые исследователи считают, что основой гло-
бальной компетентности является компетентность 
межкультурная. Так, например, Бертелсмен Стифтанг 
[10] определяет межкультурную компетентность сле-
дующим образом: «Межкультурная компетентность 
описывает компетентность того, как эффективно и 
адекватно взаимодействовать в межкультурной ситу-
ации на основе явных отношений, а также, – это осо-
бая способность действовать и размышлять». Это 
определение отражает два существенных аспекта. 
Во-первых, конечная цель межкультурной компе-
тентности – это способность действовать в ситуаци-
ях, которые связаны с различными аспектами меж-
культурного взаимодействия. Следовательно, меж-
культурная компетентность всегда имеет взаимодей-
ствие и связь с взаимоотношениями с другими людь-
ми. Во-вторых, эта компетентность базируется на 
личном отношении, взаимодействии и отражении. 
При этом предполагается [2, с. 251], что для развития 
межкультурной компетентности особо значимы и 
важны следующие факторы: компетентность как от-
ношение; позитивная оценка разнообразия; толе-
рантность; компетентность, чтобы действовать: зна-
ние различных культур; коммуникативные способно-
сти; навыки урегулирования конфликтов; компетент-
ность, чтобы размышлять: преобразование абсолют-
ных понятий в относительные; способность к сочув-
ствию; компетентность во взаимодействии: предот-
вращение нарушения правил; достижение целей. 

Подводя итог, можно сказать, что глобальная 
компетентность имеет четыре тесно взаимосвязан-
ных (системных) центральных аспекта: личная моти-
вация, отношение, культурное знание и способность 
к общению и решению проблем. Вероятно также, что 
весьма важным аспектом является когнитивная ком-
петентность. Все они крайне необходимы для кон-
структивного взаимодействия между профессиона-
лами – носителями разных культурных традиций. По 
сути, названные четыре аспекта представляют в сво-
ем единстве индивидуальный и интерактивный уро-
вень глобальной компетентности специалиста. 

Очевидно, что все они могут быть реализованы 
только на основе интегративного подхода [11; 12; 
13], так как включают сложные, интегративные ха-
рактеристики. В процессе исследования феномена, 
вынесенного в заголовок нашей статьи, были выде-
лены такие характеристики, согласно которым гло-
бально компетентный инженер: 

1) должен ценить другие культуры; 
2) в состоянии общаться через эти культуры; 
3) знаком с историей, экономической системой и 

особенностями деятельности правительства целевых 
стран; 

4) способен осуществлять диалог на втором языке; 
5) говорит на втором языке на профессиональном 

/ техническом уровне; 
6) обладает опытом работы или управления ко-

мандой с этническим и культурным разнообразием; 
7) эффективно решает этические проблемы, яв-

ляющиеся результатом культурных или националь-
ных различий; 
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8) понимает культурные различия, касающиеся 
дизайна продукта, его изготовления и использования; 

9) имеет понимание связанности мира и работы 
мировой экономики; 

10) понимает значения культурных различий с 
целью определения правильных вариантов решения 
технических задач; 

11) имеет определенное воздействие на междуна-
родные аспекты таких факторов как управление це-
пями поставок, интеллектуальную собственность, от-
ветственность, риск и практику деловых отношений; 

12) способен практиковать инженерию в глобаль-
ном контексте или через международную интернату-
ру, использовать возможности сервисного обучения, 
участвовать в виртуальном глобальном техническом 
проекте; 

13) рассматривает себя как гражданин своей стра-
ны, гражданина мира и сотрудник определенной 
компании. 

Согласно международным опросам [14, с. 929], 
наиболее важными среди выделенных характеристик 
являются 1, 2, 6, 7 и 12 параметры. 

Среди исследователей существуют споры о том, 
что глобальная компетентность означает: осознание 
глобальных политических и социальных проблем; 
понимание взаимных и относящихся к разным куль-
турам проблем; понимание глобализированной при-
роды разработки образования; знание международно-
го рынка труда и управление рабочим местом; пони-
мание международного бизнеса, экономики и миро-
вого рынка; компетентность в применении инженер-
ных решений в глобальном контексте. Как мы видим, 
круг приведенных спорных вопросов весьма велик и 
разнообразен. Тем не менее, можно утверждать, что 
глобальная компетентность, как совокупность ка-
честв, позволяющих современному инженеру эффек-
тивно осуществлять свою профессиональную дея-
тельность на уровне международного сотрудничества 
и кооперации, является существенной интегративной 
характеристикой его как успешного профессионала 
[15]. 

Глобально компетентный инженер: 
– знает и понимает этические аспекты межкуль-

турного общения и относящиеся к разным культурам 
проблемы, являющиеся результатом национального 
различия, при этом он способен эффективно решать 
эти проблемы; 

– в состоянии ценить другие культуры; 
– в состоянии быть участником или даже лидером 

этнической или культурно разнообразной команды; 
– эффективно общается с различными националь-

ностями и культурами; 
– знает о глобальных политических и социальных 

проблемах; 
– понимает глобализированную природу инже-

нерного образования; 
– имеет знания международного рынка труда и 

управления рабочим местом; 
– понимает международный бизнес, экономику и 

мировой рынок; 
– компетентен в применении разработки решений 

в глобальном контексте; 
– имеет опыт работы в глобальных контекстах 

или в международной интернатуре, имеет возмож-

ность изучения сервиса, имеет опыт работы в вирту-
альных глобальных инженерных проектах или другие 
формы опыта. 

Аккредитация и оценка учебных планов по тех-
ническим, инженерным направлениям подготовки 
осуществляется во всем мире соответствующими 
агентствами. Они представляют относительно неза-
висимую стороннюю экспертизу, определяют, с од-
ной стороны, как учебные планы должны быть раз-
работаны, и, с другой стороны, какие результаты 
учебной деятельности и знаний выпускников техни-
ческих вузов должны быть. Однако в разных странах 
функционируют значительно отличающиеся друг от 
друга образовательные системы, о чем не стоит за-
бывать в эйфории слепого копирования западных об-
разовательных подходов. Этот факт приводит к про-
блеме сопоставимости образовательных программ. 
Говоря о техническом образовании на глобальном 
уровне. ASIIN в Германии [16], ABET в США [17], 
CEEAA в Китае [18], JABEE в Японии [19], и другие 
организации предъявляют требования, различные 
между собой и отличающиеся от российских [20]. 
Основываясь на этих сопоставлениях и приведении к 
некоторому общему знаменателю этих различных 
требований, можно достаточно уверенно утверждать, 
что глобально компетентные инженеры должны об-
ладать различными компетенциями для того, чтобы 
они были в состоянии эффективно использовать свои 
знания в рамках международного производства в 
различных областях. Вместе с тем, этот весьма ши-
рокий спектр требований может быть сведен к сле-
дующим четырем основным для подготовки глобаль-
но компетентного инженера, который должен на 
уровне рефлексии: 

– принимать во внимание этнические аспекты 
общества, природы и безопасности; 

– понимать свою профессию и технические аспек-
ты в глобальном контексте; 

– быть в состоянии работать в междисциплинар-
ной и международной командах; 

– уметь вести диалог в межкультурном и межна-
циональном контекстах. 

По-нашему мнению, инженер, обладающий таки-
ми характеристиками, сможет быть конкурентоспо-
собным и востребованным современным работодате-
лем на рынке труда, успешно реализоваться как лич-
ность в профессиональном плане, достойно пред-
ставлять свою страну на международном уровне, эф-
фективно и высокопроизводительно работать на ин-
новационном производстве. 
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Abstract. In this article we consider an integrative training of the engineer in the globalized world. On the basis of 
the analysis of the international division of labor and interaction in the field of equipment and technologies which the 
modern engineer faces, we note the necessity of effective interaction of the international teams. We come to light the 
problem of insufficient level of training of engineers within the modern higher technical education which is differing 
in own specifics in the different countries, where education is focused on the regional level of training of specialists. It 
is noted that the international activity based on the international division of labor demands global training of engi-
neers. The analysis of publications concerning global competence, the analysis of determination of cross-cultural 
competence, and also the analysis of requirements of the international accreditation agencies allows to select four 
main characteristics of globally competent engineer: to take into account ethnic aspects of society, the nature and safe-
ty; to understand the profession and technical aspects in a global context; to be able to work in interdisciplinary and in-
ternational teams; to be able to carry on dialogue in a cross-cultural and international context. The conducted research 
has shown that the selected characteristics are integrative qualities of the personality and the engineer who possesses 
such characteristics will be able to represent the country at the international level adequately and to work at an innova-
tive factory. As a solution of the problem of modern engineers training authors offer formation of global competence 
of the engineer due to integrative approach in education. 
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